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摘要 
 

在Web 2.0 概念的影響下，與Web發展密不可分

的數位學習，也開始出現質變。由 Web 1.0 進化到 

Web 2.0 ，數位學習E-Learning 亦同步從E-Learning 

1.0 升級為E-Learning 2.0。Web 2.0 極為重視網路

使用者的感觀與行為經驗，資訊服務者無不絞盡腦汁

設法讓網路使用者更直覺、更有效率使用網路服務。

同理在E-Learning 2.0 下，教材則必須具備更多元

性與變動性，讓學習者進行數位學習時，可以更友

善、更貼近桌面應用程式的使用習慣、減少瀏覽頁面

等待的時間、增強網路服務介面的互動性，並提供主

動通知(Active Notify)的功能。  

在本文中，計畫以Web 2.0中重要的資訊應用RSS

（Really Simple Syndication）直接與本校COD 

(Course-On-Demand System)系統進行結合，建構課

程行動學習隨選頻道。藉由學習物件的觀念將原為整

合於同一顯示畫面的課程素材，分解為講次摘要、影

音串流媒體、補充教材、評量測驗、互動討論等學習

物件，再將學習物件的屬性資料轉換為XML文件，以

RSS feed 形式讓學習者使用資訊設備或行動載具訂

閱與課程相關之RSS 學習頻道，讓學習者可在任何時

間、任何地點進行無所不在的學習。同時在拆解原有

課程隨選系統課程教材時，依照不同的影音串流格式

進行轉碼(transcoding) 分別開設 wmv、wma、rm、

mp3、quicktime、3ggp，aac 等不同格式之RSS學習

頻道，提供學習者以各種不同的行動載具進行存取學

習。 

未來行動學習就如同水龍頭打開就有水的情境。

越瞭解學習者學習的整體過程，就越能建構出更正確

且更能契合學習者需求的數位學習環境。行動學習與

E-learning 同為資訊科技融入教學活動，破除了時

空的差異性且無線通訊網路將無所不在的行動裝置

連接一起，學習者對於知識的取得隨科技進化而產生

改變，由被動而主動，由主動而互動。學習機構在

e-learning 2.0時代應該更積極提供少量多樣、互動

多元的學習課程，創造出學習機構的長尾效應，營造

無所不在的雙贏數位學習環境。 

 

關鍵詞：行動學習、學習物件、RSS  

 

1.研究動機與目的 

 

一個整合的寬頻系統，將為學習機構與學生家庭

之間帶來全方位的聲音與影像的互動，最大的好處是

寬頻系統能聚集學習者以及各類的學習資源[6]。由

於資訊與通信的緊密結合，行動通訊系統平台被視為

進行數位學習推廣的重要策略，使得行動學習的可能

性大為提高。推廣行動學習不單單只是將教材設定為

行動裝置可以擷取、顯示，還要將教學設計與教學策

略融入學習物件中，但大多數的教育機構卻對於行動

學習產生了困惑[11]，是否要重新建置一套符合行動

學習的教學與學習的環境？ 
本校課程隨選系統已建置多年，持續提供學生數

位學習服務。因應行動通訊的普及，及在職學習者對

於個人化、行動化學習的強烈需求，行動學習的服

務，對於學習機構已經形成一股莫之能禦的質變與量

變的壓力。而在既有課程隨選系統進行加值，使原有

系統產生新元素，延展網路服務的深度與廣度、增加

學習的彈性與研展性，並提供個人化可攜式的學習資

源，再利用無線通訊的穿透力與無所不在的特性，將

原有在固定地點上網的學習，延伸到行動的各項手持

設備[9]，是具有極高的投資報酬率，並且可減輕學

習機構整體經費的投資負擔。 

本研究目的為提供學習者隨時學習、重複學習、

不受時間及空間的限制，並免除學習者記憶長串的網

址與眾多的帳號與密碼，以共同的流通標準格式XML

文件轉換成RSS feed 提供主動推播的學習服務，讓

學習者更直覺、更彈性、更有效率地與學習物件、授

課教師、學習同儕進行更密切頻繁的學習互動。建構

不同媒體格式的RSS 隨選學習頻道，期望能更貼近學

習者的感觀與行為經驗，讓學習者可主動學習、願意

學習、持續學習，掌握短暫學習片段，獲取更高的學

習成效。學習機構更可提供少量多樣、多元化教學互

動的學習課程，創造出學習機構的長尾效應，構建所

不在的數位學習環境。 

 

2.文獻探討 
 

根據NCC資料顯示，2007年第一季我國行動上網

用戶數達1,020萬戶，較上一季增加105萬戶，成長率

達11％[1]。而在行政院國家資訊通信發展推動小組

（NICI）規劃行動生活產業科技發展策略，研擬出「行

動台灣計畫」（M-Taiwan行動台灣（M-Taiwan）應用

推動計畫，打造「行動台灣、應用無限，躍進新世界」，
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使台灣從e化進步到M化如圖1；並以行動服務、行動

生活、行動學習三項無線寬頻應用為主軸，構建一個

完善的寬頻網路環境，讓使用者可以在任何時間、任

何地點擷取多元化的數位服務[3]。  

 

圖1 行動台灣計畫-行動學習 

 
多數的研究討論均著墨於行動通訊與無線網

路，且從文獻或世界與本國行動學習的實例與應用也

是聚焦於K-12特定的學習目標及博物館等模式的導

覽學習。在推行與建置行動學習服務的同時，應對行

動學習的定義、內涵、特性及行動科技對於教學可能

產生的影響進行瞭解與探討。而課程教材以行動通訊

的方式傳輸至學習者，教材切割、分解、重新組合與

再次使用是必要的程序凸顯了學習物件的重要性；再

者可通用於異質設備、異質作業系統的XML 文件，經

由特定格式的編排可用來分發和匯集網頁內容，將此

文件匯集為RSS Feed，透過 RSS 的訂閱，學習者使

用桌上型電腦設備及各式行動載具所安裝的RSS 

reader 閱讀由學習機構主動推播的各式教材內容與

教學活動。 

 

2.1 行動學習 
 

印刷技術的精進提供學習者圖文並茂的紙本教

材研讀；廣播電視的普及，帶給學習者五彩聲光的感

官學習；資訊電子科技的發達，匯集了紙本與影音媒

體教材進入了網路多媒體的數位學習；無線網路與行

動通訊的蓬勃發展，更可將學習帶者走，無時、無地、

無所不在地行動學習。 

有學者作了一個定義：行動學習（mobile 

learning）為學習者不在固定的場所，透過行動科技

進行學習。在[8]的研究中綜合各研究人員與學者的

看法與觀念，將行動學習定義為：「依據行動學習理

論的理念，行動學習者使用無線網路與行動學習裝

置，在適當的時間，學習適合的活動與內容，以獲得

行動學習的便利性、權宜性、立即性。」行動學習裝

置多數具有使用方便、普及性高、易於攜帶、具有隨

時通訊的能力，因其易於攜帶，行動裝置的體積不宜

過大，相對限縮了螢幕顯示的尺寸，同時也限制為行

動裝置的運算能力與儲存空間。由於行動裝置可以迅

速連線、立即上網、情境感知、隨取即得，呈現出蓬

勃的行動力與穿透力，並可經由無線網路連結多種教

學互動與學習資源，[14]認為無所不在的運算滲透了

在人們的平日生活，在工作場所、家居生活、休閒娛

樂都會遭遇到各種無所不在運算的應用。當討論有關

無所不在的運算時，通常與任何地點(Anywhere)、任

何時間(Anytime)、任何資料(Any data)、任何設備

(Any device) 產生聯想： 

 任何地點(Anywhere)：經由各式通訊網路進行全

球性的資訊存取與運算。 

 任何時間(Anytime)：不必依賴任何人或任何服

務，可每週全日 24 小時、非同步地使用這些無所

不在運算的科技應用。 

 任何資料(Any data)：舉凡電子郵件、公共服務

資訊、企業內外網路資訊、各種不同型態的資料

都是無所不在運算設備所能擷取與閱讀。 

 任何設備(Any device)：平板式個人電腦

(Tablet- PC)、個人數位助理(PDA)、手機等，都

是無所不在運算設備。 

無所不在的運算與數位學習相結合成為無所不

在的行動學習，可以建構出知識探索的學習環境，並

勾勒出未來教育科技與學習願景。無論為教學者或學

習者均對於行動學習產生更多的期待，同時吸引更多

的研究探討，也創造出更便利、更快捷、更聰明的行

動學習資源與互動教學服務。 

 

2.2 學習物件 
 

所謂學習物件 (Learning Objects)可為數位化

或非數位化的實體，並且可被使用、再利用或引導支

援學習的相關技術，如電腦式訓練系統、互動式學習

環境、智慧型電腦輔助系統、遠距學習系統或整合性

學習環境等[5]。在[10]中也對學習物件下了一個定

義：學習物件(Learning Objects)是在電腦科學中物

件導向的一種範例，也是數位教學中新型態的教學元

素。在多種課程架構中學習物件能被重複使用；另外

學習物件通常也被解釋為在網際網路遞送的數位實

體。換言之，任何人均能同時存取並且使用這些學習

物件。學習物件與其他已經存在的教學媒介最大不同

之處就是教學物件也可經由教學設計者重新再組合

立即成為另一種新的學習物件。 
傳統數位教材由授課教師依其學習專業與教學

經驗彙編而成，當初編寫數位教材時並未考慮教材內

容重複使用、重新組合或賦予數位教材的後設資料

（metadata）進行教材管理欲搜尋。這些未經標準化
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的數位教材只能放置於特定的作業平台或特定軟硬

體環境中，無法移植於其他異質的數位平台、無法重

複使用、不能重新拆解再度組合成為新的學習元素。

在以學習者為中心的數位學習中，整體的數位教材除

保有編寫老師的學術專業與教學經驗外，仍必須配合

教學設計專業人員共同製作，確定學習目標，擬定教

學策略、規劃學習活動、設計適當的回饋與評量。經

由學術的專業與教學設計的切割組合，所產出的學習

物件能令學習者在網際網路進行數位學習可擷取到

質與量都適切的學習說明、學習支持、補充教材、給

予學習者適量的學習（just enough）、適時的學習

（just in time）、適性的學習（just for you）[15]。 

 

2.3 RSS 
 

RSS是一種用於網頁上新聞頻道、網誌（weblogs）

和其他Web內容的數據交換規範，起源於網景通訊公

司（Netscape）的推送技術（push technology），將

訂戶訂閱的內容傳送的通訊協同格式（Protocol）。

RSS可以是以下三個解釋的其中一個： Really Simple 

Syndication（RSS 2.0）、RDF（Resource Description 

Framework） Site Summary（RSS 0.91, RSS 1.0）、

Rich Site Summary （RSS 0.9 and 1.0）；但其實這

三個解釋都是指同一種企業聯合組織（Syndication）

的技術[16]。RSS 為Web 2.0 中一個重要的資訊應

用、不僅是一種資訊的推播工具、同時也滿足互動、

參與、分享等個人化需求。 

在 2003 年RSS 常被視為部落格的同義字，但到

了2005年各項網際網路應用紛紛以XML為標準進行資

訊訊息交流，擴大了RSS 被採用的領域範圍如圖

2[17]。RSS已經變成一種最受歡迎的XML應用，其優

點為：1.即時性推播與節省時間：RSS的訂閱者，可

在第一時間得到最新訊息，無須被動到不同的網站上

搜尋資訊而浪費時間。2.便捷、有效率：因RSS為純

文字資料，在傳輸和發送是快速的、網路頻寬使用成

本是最少的。3.共同的標準：RSS以XML 為共同的標

準，不但跨作業系統平台，同時適用於能讀取XML 的

電腦或行動載具。4.集焦與主動提示：透過RSS的訂

閱，可以集焦於所重視或有興趣的主題進行閱讀，當

資訊與訊息變動或網頁更新時，主動將新資訊推播給

訂閱者。5.隱私性和安全性：閱者不必供自己的電子

信箱，避免廣告信與垃圾信件的侵擾。6.平等與分

享：對於RSS 所傳播的資料所有訂閱者皆可平等自由

的訂閱，也可輕易隨性地將RSS 的資訊分享給其他

人。  

 
圖 2 RSS 應用 

 

3.系統架構 
 

從廣播、電視、錄影音帶為教學媒體的遠距教學

環境，轉換為以網際網路為主的多媒體數位學習，最

快的方式便是將大量的錄音帶、錄影帶教材數位化轉

檔為串流媒體格式，再置放於網際網路提供點選播放

服務。透過電腦、網路、結合多媒體豐富影音教材所

組合的數位學習已經形成了另一波的學習風潮。多媒

體技術與寬頻網路的發展，讓數位學習內容在網路上

的傳遞更加地便利，愈來愈多的人習慣或偏好以影音

圖像來吸收資訊，並得到良好的學習效果。 

  
3.1 教學節目隨選(Course on Demand)系統 

 

本校課程隨選系統已建置多年，持續提供學生數

位學習服務。現有的教學節目隨選系統為一群高容量

網路伺服器的組合如圖 3，在伺服器內儲存空中大學

當學期所有電視與廣播之課程數位化電子檔案，經由

課程隨選網頁如圖 4、連接隨選播放伺服器、提供空

大學生隨時點選修習課程，不受傳統廣播通道數量與

時段的的限制，解決學習者漏看電視教學節目問題、

同時也提供學習者重複學習、多次閱聽的學習機會。 

 

 
圖 3 現有課程隨選系統 
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圖 4課程隨選網頁 

 
經過調查顯示課程隨選系統對於學習者已經產

生了學習成效，也解決無線頻道短缺及播放時段不夠

的問題，但課程隨選系統仍是將學習者約束在電腦桌

前，必須透過桌上型電腦上連接網路進行學習，尤其

在職的學習者，這一類學習者學習動機是積極的、會

善用休息、等車、搭乘捷運的每一段時間。雖然學習

時間是片段、是被切割的、無法長時間連網學習，這

些學習者尚可忍受學習的不便利，但面臨到職場內資

訊網路的資訊安全管制，即使可挪出時間，仍是受到

網路管制，不能上網連接影音串流的課程隨選系統。

這些學習者並非主觀地放棄學習，而是受到客觀環境

無法支持與協助他們繼續學習。因此、營造出滿足在

職行動的學習者一個學習支援環境、解決學習者學習

的種種困擾，即為建構課程行動學習隨選頻道的起心

動念。 
 

3.2 課程行動學習隨選頻道 
 
順應行動通訊的普及，及在職學習者對於個人

化、行動化學習的強烈需求，行動學習的服務環境，

對於學習機構已經形成一股求新求變的壓力。許多教

育機構陷入一種迷思：必須再投資設備經費與人力資

源建置行動學習環境！事實上，無須重複投資、只須

嘗試用新角度看問題，並嘗試用不同方法來處理問

題、創造新的機會。經由引進新事物，進而改變舊有

事物的程序，就能創造新的附加價值。秉持創新的想

法加值在既有課程隨選系統，使原有舊系統產生注入

新元素，延展網路服務的深度與廣度，增加學習的彈

性靈活度，提供個人化可攜式的學習資源，利用無線

通訊的穿透力與無所不在的特性，將原有在固定地點

上網的靜態學習，延伸到隨時上網，教材立及呈現的

動態學習。 

在原有課程隨選系統中的教材內容，取出主講老

師與教學設計專業人員共同策劃製作的課程教材，經

由學術的專業與教學設計的切割，再依循學習物件的

觀念，將原本整合於同一顯示畫面的課程教材，拆解

為metadata、講次摘要、影音串流、補充教材、評量

測驗、互動討論等學習物件如圖5，各項物件解釋如

下： 
1. metadata：以一個共通的方式來描述學習資

源，包含物件相關的屬性、物件的類型、創作

者、所有者、和格式的描述。 

2. 講次摘要：本講次的教材內容的重點。 

3. 影音串流：為教材實際呈現的媒體型式，如聲

音、影像或動畫。 
4. 補充教材：主講老師為課程所提供的參考資

料。 
5. 評量測驗：於學習每一講次後評量學習成效的

測驗題組。 
6. 互動討論：針對本課程教師與學習者所進行的

討論內容。 
 

 
圖5 課程隨選系統學習物件階層圖 

 

學習物件定義了每一個講次學習範圍、學習目

的、與學習內容，學習者可依照自己時間與學習需求

個別擷取這些學習物件進行個人化的自主學習。在進

行教材拆解時，教師與教學設計專家均對於拆解後的

學習物件定義後設資料（metadata），這些後設資料

清楚描述學習物件的教材整體說明、教材的生命週

期、教材演變的歷史、教材特質及使用教材所需軟硬

體、教材智財產權，以及教材所放置的URL等項目。

將學習物件的後設資料轉換為XML文件格式，萃取部

分資料內容組合為RSS feed。RSS Feed也可以稱為RSS 

File，一個Feed主要包含了兩種主要的特性：

1.Channel(頻道)特性：一個RSS Feed只有一個

Channel(頻道)，用來敘述RSS Feed的特性和提供者

的資訊。一個Channel(頻道)也是由很多的內容項目

(item)來描述網站上內容的最新內容。2.item(內容

項目)特性：一個Rss Feed包函了許多內容項目

(item)，每一個項目(item)代表著網站上最新的內容

等。RSS中內容項目(item)最基本的元素是由link(連

結)，title(標題)，description(描述)等來組成；

當發稿一個新的內容時，就會產生一個內容項目

(item)[4][18]，如圖6。 
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圖6 RSS Feed 的特性 

 

當整體課程新增不同內容，經由萃取與轉換為

RSS 2.0格式的XML 內容，再以RSS feed 提供學習者

利用各種桌上設備或行動載具訂閱與課程相關之的

行動隨選學習頻道。當學習者訂閱了學習頻道，無論

是新增課程或變更教材，學習者經由行動載具上網立

即在第一時間接受到課程隨選系統主動推播遞送的

學習物件，如圖7。 

 

 
圖7 課程隨選行動學習系統 

 

配合行動載具的異質性、多樣化以及個人主觀的

喜好，在拆解原有隨選系統課程內容時，依照不同格

式的影音串流素材分進行轉碼(transcoding) 組成

wmv、wma、rm、mp3、quicktime、3ggp，aac 等不同

影音格式之RSS學習頻道如圖8，期望以多樣的學習選

擇，服務個別需求的學習者，提供各種不同的行動載

具存取資料進行學習。把選擇學習資源服務的主導權

交還給學習者。行動通訊網路打破了實體有線的障

礙，為學習者提供了無窮的選擇。  

 

 
圖8 課程隨選行動學習頻道 

3.3 後續工作 
 

行動學習對於學習情境可能引發的改變與影

響：如可攜帶性(portability)、社交互動性(social 

interactivity) 、 情 境 感 應 性 (context 

sensitivity)、連接性(connectivity)、個人化特性

(individuality)[13]，在未來教材製作與進行教學

物件分析、切割、拆解時必須建議教師與教學設計人

員列入深思與考量；此外，如顯示螢幕過小、網路資

料存取的限制及資訊安全等與行動設備相關的問

題，這些限制不只發生於行動學習，其他如商業應

用、休閒娛樂亦受影響，這類的問題將隨無線通訊、

影音壓縮與硬體設備等科技進展得到解決；而學習經

驗的分割、專注力不足的學習情境、缺乏即時的回饋

與互動則有賴於教學設計專家進行課程規劃時融入

各項教學策略與教學活動來改善。 

描述學習物件後設資料的規格與型式、分割拆解

與組裝，未來計畫導入 SCORM(Sharable Content 

Object Reference Model)數位學習物件國際標準，

並參考台灣學習物件後設資料標準 TWLOM，進行調整

與規劃，期望能建置一套教學資源後設資料標準應用

規範與應用系統，不僅符合國內教學資源描述之需

求，使教學資源互通與分享，同時也達到與國際性數

位學習標準的接軌。最重要的是無論 SCORM 或 TWLOM 

等標準，其描述教材元件均透過 XML 作為包裝與交換

的基礎。而 RSS 也是以 XML 為文件結構，本系統的

後續發展將以 SCORM 或 TWLOM 的 XML 檔案為本，經由

程式完成 RSS Feed 的自動轉換；當課程教材進行更

新或異動，同步讓描述的 XML 檔案同步異動，在標

準化及制度化的規範下，完成 RSS feed 更新與教材

異動的同步自動化減少人工轉換的成本。 

 

4.結論 
 

「數位化的未來，將會超越我們最狂野的想像。」

這是美國麻省理工學院教授兼媒體實驗室創辦人與

主持人Nicholas Negroponte對於新世代數位革命所

表達樂觀看法[2]。學習者正在擁抱RSS 、Blog、

podacst，儘管這些工具設計的目的不是為了教學用

途，卻有助於讓數位學習更加個人化、社會化與行動

化[12]。未來行動學習就如同水龍頭打開就有水的情

境，在無所不在的運算與無線網路通訊服務同時作用

下，理想是可以實現的。當越瞭解學習者學習的整體

過程，就越能建構出更正確且更能契合學習者需求的

數位學習環境。行動學習與E-learning 同為資訊科

技融入教學活動，破除了時空的差異性且無線通訊網

路將無所不在的行動裝置連接一起，學習者對於知識

的取得隨科技進化而產生改變，由被動而主動，由主

動而互動。Web2.0把網路的主導權由網站經營者交給
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網路使用者、同理在e-learning 2.0時代學習的主控

權將從授業解惑的老師交到學習者手中，學習者主動

掌握學習的方向與控制與支配學習的內容與數量。學

習機構在e-learning 2.0時代應該更積極提供少量多

樣、互動多元的學習課程，創造出學習機構的長尾效

應，營造無所不在的雙贏數位學習環境。 
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